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Geacht college, 
 
Via een publicatie  van Zorgvisie vernamen wij dat brancheorganisatie BTN een onderzoek heeft gedaan 
bij zorgaanbieders in vrijwel alle gemeenten. Brancheorganisatie BTN heeft zorgaanbieders in vrijwel 
alle gemeenten gevraagd of ze uitkomen met de tarieven voor huishoudelijke hulp. 
 
De zorgaanbieders hebben dat zelf berekend aan de hand van de rekentool die onderdeel uit maakt van 
de Algemene Maatregel van Bestuur (AMvB) reële prijs Wmo 2015”. Slechts bij een meerderheid van 56 
gemeenten kunnen zorgaanbieders goed uit de voeten met de tarieven.  De AMvB is ingesteld om reële 
tarieven voor huishoudelijke hulp te krijgen. Die moeten volgens de AMvB rekening houden met het 
cao-loon van de huishoudelijke hulp, werkgeverslasten voor sociale premies, een vergoeding voor de 
noodzakelijke overhead en winstmarge. 
 
Op basis van die rekentool hebben zorgaanbieders in 178 gemeenten tarieven die niet kostendekkend 
zijn. In 53 gemeenten draaien zorgaanbieders “break-even”. Slechts bij 56 gemeenten kunnen 
zorgaanbieders goed uit de voeten met de tarieven. 
 
Volgens het onderzoek is Maastricht ook één van de gemeenten met een niet kostendekkend tarief.  
Eén van de zorgaanbieders (Verian) is inmiddels recentelijk al failliet. Gezien de loonsverhoging in de 
nieuwe cao is de verwachting dat nog meer gemeenten onder de kostprijs gaan inkopen. Gezien de 
krappe arbeidsmarkt in de zorg en de stijgende zorgvraag is het cruciaal dat gemeenten tarieven gaan 
hanteren waarmee werkgevers personeel kunnen binden. Een bruto-uurtarief van minimaal € 25,00 
wordt veelal beschouwd als een basistarief om te voldoen aan de AMvB. 
 
Verder is er met terugwerkende kracht per 1-4-2018 een nieuwe loonschaal van kracht.  
Behoudens de nieuwe loonschaal is volgens het cao-akkoord ook sprake van een loonsverhoging 
loonsverhoging van 4% per 1 oktober 2018.  
 
Genoemde publicatie geeft aanleiding u de volgende vragen te stellen; 
 

1. a. Welke tarieven betaalt de gemeente Maastricht aan de zorgaanbieders waarmee de 
gemeente Maastricht lopende contracten heeft? 
b. Indien er contracten zijn met meerdere zorgaanbieders, vernemen wij graag het lopende 
tarief per zorgaanbieder. 

2. a. Hoe komen deze tarieven tot stand? 
b. Maakt de gemeente Maastricht gebruik van de rekentool die hiervoor gangbaar is? 
c. Welk tarief zou moeten worden betaald, uitgaande van de rekentool? 



3. Indien deze tarieven onder het minimale tarief van €  25,= liggen, welke mogelijkheden ziet de 
gemeente Maastricht om deze tarieven te verhogen naar minimaal € 25,00 per zorgaanbieder? 

4. Op welke moment zouden deze hogere tarieven kunnen ingaan? 
5. Indien er sprake is van lopende contracten, is de gemeente bereid om met de zorgaanbieders in 

gesprek te gaan om deze contracten al aan te passen  vóór de einddatum en tussentijds al over 
te gaan tot betaling van een minimaal tarief van € 25,00?  

6. Is de gemeente bereid om een hoger tarief aan de zorgaanbieders te betalen,  gezien het belang 
van thuiszorg voor de zorgbehoevenden? Hierbij rekening houdend dat bij een te lage 
inkoopprijs bij de zorgaanbieders het economisch risico bestaat dat deze failliet gaan met alle 
negatieve gevolgen van dien voor alle Maastrichtenaren die deze zorg  zo hard nodig hebben. 

7. Het Rijk vult het integratiebudget sociaal domein jaarlijks met zogeheten OVA-middelen. Deze 
middelen zijn bedoeld om loon- en prijsstijgingen te kunnen financieren. 
Het OVA-percentage voor 2018 is 2,96%. Omdat de loonsverhoging pas per 1 oktober ingaat, 
kunnen gemeenten de loonsverhoging in principe uit de OVA-middelen financieren. Het CPB 
heeft het OVA-percentage voor 2019 voorlopig geraamd op 4,08%. 
Welke gevolgen heeft een hogere inkoopprijs van minimaal € 25,00 voor de begroting? 

8. Is het college het met de SPM eens is dat er kostendekkende tarieven betaald moeten worden 
aan de thuiszorgorganisaties? 

a. Zo ja, gaat het college hiertoe actie ondernemen en wanneer? 
b. Zo nee, waarom niet? 

9. Is het college bekend hoeveel netto per uur overblijft bij de werknemer van de zorgaanbieders? 
a. Zo ja, hoeveel? 
b. Zo nee, vragen wij het college dit na te vragen bij de zorgaanbieders en ons te 

informeren.  
 

In afwachting op uw reactie, 

 

namens de fractie Senioren Partij Maastricht 

Imgriet Habets   

 
 


